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DEPARTMENT OF MENTAL HEALTH



                                                                                                                                                                                       แบบฟอร์ม 2-4
2-4-2  ตัวชี้วัดที่เป็นเชิงคุณภาพ/เชิงขั้นตอน

         คำอธิบายตัวชี้วัด (Template)
ตามแผนที่ยุทธศาสตร์ของ (1) หน่วยงาน.......................... ปีงบประมาณ 2565
	(2) ลำดับตัวชี้วัดตามแผนที่ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน :
	(5) มิติการประเมิน  :

	      ตัวชี้วัดที่ ................
	

	(3) ชื่อตัวชี้วัด :
	(6) ผู้บริหารและติดตามผล :

	     
	      

	(4) หน่วยวัด  :
	(7) ผู้ดำเนินการและรับการประเมิน : 

	      
	


(8) คำอธิบาย : 
(9) เกณฑ์การให้คะแนน :

กรณีตัวชี้วัดเชิงขั้นตอน
	ระดับขั้นความสำเร็จ
	รอบการประเมิน / คะแนนการประเมิน

	
	รอบครึ่งปีงบประมาณ
(5 เดือน : ต.ค. - ก.พ.)
	คะแนน
	รอบปีงบประมาณ
(11 เดือน : ต.ค. - ส.ค.)
	คะแนน

	ขั้นตอนที่  1
	
	
	
	

	ขั้นตอนที่  2
	
	
	
	

	ขั้นตอนที่  3
	
	
	
	

	ขั้นตอนที่  4
	
	
	
	

	ขั้นตอนที่  5
	
	
	
	

	คะแนนรวม
	
	5 คะแนน
	
	5 คะแนน



(หมายเหตุ  ให้คะแนนรวมต่อรอบการประเมิน เท่ากับ 5 คะแนน)

กรณีตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ (มีตัวชี้วัดย่อยประกอบกันอีกหลายตัว)
	รอบ
การประเมิน
	เกณฑ์การประเมินเชิงคุณภาพ / ตัวชี้วัดย่อยเชิงคุณภาพ
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	รอบครึ่งปีงบประมาณ
(5 เดือน :
ต.ค. - ก.พ.)
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	รอบปีงบประมาณ
(11 เดือน : ต.ค. - ส.ค.)
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(10) เงื่อนไข (โดยที่) : 

โดยกำหนดแนวทางการดำเนินงาน/เกณฑ์เป้าหมายคุณภาพการดำเนินงานที่จะทำให้สำเร็จ ทั้งรอบครึ่งปีงบประมาณ 
(5 เดือน : ต.ค. - ก.พ.) และรอบปีงบประมาณ (11 เดือน : ต.ค. - ส.ค.) ดังนี้

	รอบ                 การประเมิน
	ขั้นตอน
หรือ ตัวชี้วัดที่
	แนวทางการดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน

	รอบครึ่งปีงบประมาณ
(5 เดือน :
 ต.ค. - ก.พ.)
	
	

	
	
	

	
	
	

	รอบปีงบประมาณ
(11 เดือน : ต.ค. - ส.ค.)

 
	
	

	
	
	

	
	
	


(11) รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน: 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	2562
	2563
	2564

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(12) แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :
	1.
	

	2.
	

	3.
	


 (13) แนวทางการประเมินผล : 

	รอบ                 การรายงาน /ประเมิน
	เกณฑ์การประเมินเชิงคุณภาพ / ตัวชี้วัดย่อยเชิงคุณภาพ
หรือ ขั้นตอนการดำเนินงาน
	ประเมินจากผลงาน / ข้อมูล /เอกสาร / หลักฐานต่างๆ ดังนี้
	คะแนน
	กำหนดวันจัดส่งผลงาน / หลักฐาน

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


 (14) ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : 

ชื่อ-สกุล : .................................................  
กลุ่ม/ฝ่ายงานที่สังกัด : ..............................................

โทรศัพท์ (ที่ทำงาน) : 0-xxxx-xxxx   ต่อ ................  (ถ้ามีหมายเลขต่อภายใน ให้ระบุด้วย) 

โทรศัพท์มือถือ :  0-xxxx-xxxx

E-mail : xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
(15) ผู้จัดเก็บข้อมูล  : 
ชื่อ-สกุล : .................................................  
กลุ่ม/ฝ่ายงานที่สังกัด : ..............................................

โทรศัพท์ (ที่ทำงาน) : 0-xxxx-xxxx   ต่อ ................  (ถ้ามีหมายเลขต่อภายใน ให้ระบุด้วย) 

โทรศัพท์มือถือ :  0-xxxx-xxxx

E-mail : xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
	แนวทางในการเขียนคำอธิบายตัวชี้วัดที่เป็นเชิงคุณภาพ / เชิงขั้นตอน

	
	หัวข้อรายงาน
	คำอธิบาย

	1
	หน่วยงาน
	ให้ระบุชื่อหน่วยงาน ลงบนเส้นประ……………………………….

	2
	ลำดับตัวชี้วัดตามแผนที่ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
	ระบุลำดับของตัวชี้วัด  โดยอ้างอิงตามเอกสารสรุปตัวชี้วัดในคำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างกรมฯ กับหน่วยงานในสังกัด  ปีงบประมาณ 2565

	3
	ชื่อตัวชี้วัด
	ระบุชื่อตัวชี้วัด  โดยอ้างอิงตามเอกสารสรุปตัวชี้วัดในคำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างกรมฯ กับหน่วยงานในสังกัด  ปีงบประมาณ 2565

	4
	หน่วยวัด
	ระบุหน่วยวัดของตัวชี้วัด เช่น ร้อยละ แห่ง ราย ระดับ คะแนน เป็นต้น

	5
	มิติการประเมิน
	ระบุมิติการประเมินของตัวชี้วัด  ซึ่งแบ่งเป็น 4 มิติ คือ
มิติที่ 1  มิติด้านประสิทธิผล
มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ
มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพ
มิติที่ 4  มิติด้านพัฒนาองค์การ

	6
	หน่วยบริหารและติดตามผล
	ระบุชื่อหน่วยงานที่เป็นหน่วยบริหารตัวชี้วัด 

	7
	หน่วยงานที่รับการประเมิน
	ระบุชื่อ/กลุ่มหน่วยงานที่เป็นหน่วยดำเนินการและรับการประเมินตามตัวชี้วัด

	8
	คำอธิบาย
	ระบุหลักการเหตุผล คำจำกัดความ และรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัดเพื่อให้
ผู้ประเมินและผู้ได้รับการประเมินผลมีความเข้าใจที่ตรงกันถึงแนวทางการวัดผลตัวชี้วัด

	9
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ระบุเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัด โดยอธิบายถึงคุณภาพของการดำเนินงานหรือขั้นตอนการดำเนินงานในแต่ละระดับคะแนนพร้อมกำหนดค่าเป้าหมายที่จะทำให้สำเร็จ และเกณฑ์การให้คะแนน ในรอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : ต.ค. - ก.พ.) และรอบปีงบประมาณ (11 เดือน : ต.ค. - ส.ค.)

	10
	เงื่อนไข 
	ระบุเงื่อนไขที่จำเป็น  ซึ่งมีส่วนสำคัญต่อการบรรลุผลสำเร็จของตัวชี้วัด

	11
	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน

	ระบุข้อมูลผลการดำเนินงานในอดีตของตัวชี้วัด  (รวมถึงข้อมูลผลการดำเนินงานในอดีตของตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้อง)

	12
	แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล
	ระบุแหล่งของข้อมูล (เช่น ฐานข้อมูล / แบบรายงานต่างๆ) ที่หน่วยงานนำมาใช้อ้างอิงในการประเมินผล รวมทั้งวิธีการจัดเก็บข้อมูล

	13
	แนวทางการประเมินผล
	- ให้ระบุวิธีการประเมิน เอกสาร หลักฐาน หรือข้อมูลที่จะใช้ประกอบการประเมินผลตามระดับคะแนน และรอบเวลาของการรายงาน / ประเมินผลที่เหมาะสม  พร้อมกำหนดค่าเป้าหมาย ที่จะทำให้สำเร็จ และเกณฑ์การให้คะแนน ในรอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : ต.ค. - ก.พ.) และรอบปีงบประมาณ (11 เดือน : ต.ค. - ส.ค.)

	14
	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด                       
	ระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่ดูแล ติดตามการดำเนินงานให้ตัวชี้วัดบรรลุผลสำเร็จ  พร้อมทั้งเบอร์โทรศัพท์ทั้งที่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื่อนที่ในกรณีที่ต้องปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงานเป็นประจำ

	15
	ผู้จัดเก็บข้อมูล 
                           
	ระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานของตัวชี้วัด 
พร้อมเบอร์โทรศัพท์ทั้งที่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื่อนที่ในกรณีที่ต้องปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงานเป็นประจำ
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